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筆試選擇題庫 
1. (Ｂ)馬祖是哪一個皇帝賜封為『天后』？ 

（A） 乾隆 

（B） 康熙 

（C） 宋神宗 

2. (Ｂ)馬祖「雲台山」是第幾座百岳？ 

（A） （A）89 座 

（B） （B）98 座 

（C） （C）88 座 

3.  (Ｂ)馬祖何時解除戰地政務？ 

（A） 80年 7 月 11日 

（B） 81年 11 月 7日 

（C） 79年 7 月 12日 

4.  (Ａ)勝利山莊下列哪一位沒住過？ 

（A） 蔣中正 

（B） 蔣經國 

（C） 馬英九 

5. (Ｂ)東莒燈塔是哪一國人所建？ 

（A） 美國 

（B） 英國 

（C） 法國 

6. (Ａ)下列哪個景點要帶國民身分證？ 

（A） 大砲連 240 

（B） 鐵堡 

（C） 北海坑道 

7. (Ａ)東莒大埔石刻是哪一個朝代所刻？ 

（A） 明朝 

（B） 清朝 

（C） 宋朝 

8. (Ａ)目前往大陸馬尾小三通由下列哪一個港口通關？ 

（A） 福澳港 

（B） 馬祖港 

（C） 僑仔港 

9. (Ａ)連江縣唯一二級古蹟是哪一個？ 

（A） 東犬燈塔 

（B） 東引燈塔 

（C） 大埔石刻 
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10. (Ｂ)連江縣縣花是？ 

（A） 杒鵑 

（B） 紅花石蒜 

（C） 桃花 

11. (Ａ)連江縣縣樹是？ 

（A） 海桐 

（B） 相思樹 

（C） 銀合歡 

12. (Ｂ)導遊或解說員看到旅客生病應如何處理？ 

（A） 拿藥給旅客吃 

（B） 送醫 

（C） 不理他 

13. (Ｂ)馬祖地區導覽解說員考試必頇培訓或研習多少小時以上方能參加解說

員考試？ 

（A） 50小時 

（B） 60小時 

（C） 70小時 

14. (Ａ)連江縣總面積多少平方公里？ 

（A） 29.6 

（B） 28.7 

（C） 28.6 

15.  (Ｂ)依發展觀光條例馬祖地區解說員可否帶大陸團？ 

（A） 可以 

（B） 不可以 

（C） 沒有規定 

16. (Ａ)馬祖國家風景處成立時是第幾座國家風景區 

（A） 第六座 

（B） 第七座 

（C） 第八座 

17. (Ｂ)亮島人 1號之粒線體 DNA，判定為 E-E1單倍群；這個成果是目前亞洲

大陸東南沿海一帶古代粒線體 DNA序列中，最完整且年代較早的一筆資料，

說明亮島是哪一個民族的祖居地？ 

（A） 漢人 

（B） 南島語人 

（C） 福州人 

（D） 閩南人。 

18. (Ｃ)亮島人身體上哪個部位特徵，跟亮島人長期從事水下資源的採集與獵捕

有關？ 



105 年馬祖地區導覽解說員認證考試 

3 
 

（A） 上肢骨粗壯，體型特別結實 

（B） 牙齒耗損特別嚴重 

（C） 外耳道的骨疣或骨腫現象 

（D） 髖骨成倒三角形現象。 

19. (Ｄ)天后宮有一塊碑文，首行清楚記載著「島以后名，有斯宮也〃〃〃〃」

可作為馬祖地名的佐證，請問這塊碑目前立在何處？ 

（A） 津沙村 

（B） 芹壁村 

（C） 鐵板村 

（D） 馬祖村  

20. (Ｂ)下列出現的器具，是亮島人主要的漁獵的工具（如下圖），製作非常精

良，柄部可綁繫繩，請問這器形的名稱是？ 

 

（A） 釣鉤 

（B） 魚叉 

（C） 骨刀 

（D） 矛頭 

21. (Ａ)下列出現的器具，不僅是亮島人主要採集貝類的工具（如下圖），也在

「熾坪隴遺址」大量出現，請問這器形的名稱是？ 

 

（A） 尖狀器 

（B） 砍砸器 

（C） 石錛 

（D） 石錛。 
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22. (Ａ)熾坪隴遺址下層文化，初步推論：閩江流域下游至閩江中游的發展程

式，也許最早原發生於海岸或島嶼一帶，而後自海岸往內陸丘陵發展的可能

性。也就是說熾坪隴遺址，與下列何者文化遺址有關？是最早在閩江口外海

島嶼發展中的一個重要據點。 

（A） 曇石山文化遺址 

（B） 殼丘頭文化遺址 

（C） 亮島文化遺址 

（D） 大坌坑文化遺址 

23. (Ｄ)漢武帝剿滅閩越國後，厲行同化政策，一批不願歸降的閩越族，遁走海

上，成為最早的海洋民族，卻被中國歷史貶為『蜑民』階級。馬祖人稱呼蜑

民為 

（A） 馬祖仔 

（B） 報馬仔 

（C） 阿南仔 

（D） 曲蹄仔 

24. (Ａ)馬祖共有近 70座廟，所供奉的神祇，包括：白馬尊王、鐵甲元帥、英

烈王等，皆屬於閩越文化的圖騰，其中英烈王屬於何種動物靈的圖騰崇拜？ 

（A） 蛇 

（B） 蛙 

（C） 狗 

（D） 虎 

25. (Ａ)蔡園裡遺址發現宋元時代的青瓷、德化窯的白瓷與貝塚等遺跡，而將該

遺址年代定位於「宋、元時代」。請問，此遺址發現於何處？ 

（A） 東莒-福正村 

（B） 東莒-大坪村 

（C） 西莒-青帆村 

（D） 東莒-大浦村 

26. (Ｂ)『林酉才喜拾中統秒二十貫』，證實哪一個聚落在元代時就形成了？ 

（A） 南竿-牛角村 

（B） 南竿-鐵板村 

（C） 南竿-山隴村 

（D） 南竿-馬祖村。 

27. (Ｂ)明洪武二十年，因海島難援，棄孚桿寨，桿寨是海防武備重鎮，後移至

北筊，撤走官兵，盡徙島民於內地，請問，最初桿寨最有可能是在何處？ 

（A） 壁山 

（B） 雲台山 

（C） 恩愛山 

（D） 燈塔山。 
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28. (Ａ)東莒老頭山著名的大浦石刻『萬曆彊梧、大荒落，地臘後挾日，宣城 沈

君有容，獲生倭六十九名於東沙之山，不傷一卒。閩人董應舉題此』內文中

彊梧大荒落，應是萬曆多少年？ 

（A） 丁巳年-45年 

（B） 丙辰年-44年 

（C） 乙卯年-43年 

（D） 甲寅年-42年 

29. (Ｃ)清順治十八年派蘇納海頒布遷界令，馬祖列島進入第二次海禁的浩劫，

這次遷界令主要防止沿海一帶人民接濟何人？ 

（A） 倭人 

（B） 鄭芝龍 

（C） 鄭成功 

（D） 蔡牽。 

30. (Ａ)乾隆年間，沿海貧苦漁民為了生計，私自下海潛駐馬祖列島，朝中大臣

和地方官吏屢次上奏乾隆皇帝，乾隆頗為動容，下令承認遷往海島的合法 

性，請問在何處可看到乾隆年間文物？ 

（A） 橋仔的玄天上帝-籤板 

（B） 橋仔魚具館-鹽碑 

（C） 橋仔的五靈公-磬板 

（D） 橋仔的白馬尊王-石香爐。 

31. (Ｃ)道光二十年鴉片戰爭失利，福州被迫開放通商後，同治十一年(西元

1872年)由英人韓德善設計建造哪一座燈塔？ 

（A） 東引 

（B） 東碇 

（C） 東莒 

（D） 彭佳嶼。 

32. (Ｃ)東引燈塔在光緒二十八年(西元 1902年)肇建，至光緒三十年完工啟

用，下列哪一事件加速東引燈塔興建？    

（A） 海神號沉沒 

（B） 鐵達尼號沉沒 

（C） 蘇布倫號沉沒 

（D） 太平輪號沉沒。 

33. (Ａ)馬祖列島各澳以長樂縣籍居多，連江縣籍居次。不同縣籍漁民，紛爭衝

突時起。清同治八年間以就地和就籍配鹽爭執最嚴重，甚至驚動閩浙總督出

面仲裁，才平息糾紛，目前這塊長歧澳鹽碑藏於何處？ 

（A） 馬祖民俗文物館 

（B） 橋仔漁具展示館 

（C） 北竿圖書館附近 



105 年馬祖地區導覽解說員認證考試 

6 
 

（D） 馬祖社教館。 

34. (Ｂ)光緒 10年（1884 年）爆發中法戰爭，戰爭前已有法國兵船十一艘，內

載七千名士兵，以南竿島做為後勤補給休憩的基地，請問當時在何處停泊屯

紮？ 

（A） 福澳港 

（B） 馬祖澳 

（C） 鐵板澳 

（D） 山隴澳。 

35. (Ｃ)嘉慶年間，馬祖列島一度成為蔡牽、朱渥等海上武裝集團出沒，後蔡牽

被提督王得祿、邱良功合力殲滅於東引之北的漁山外洋；以下何者是蔡牽時

期遺留於馬祖列島的傳說故事? 

（A） 芹壁海盜屋的故事 

（B） 四維林義和的故事 

（C） 東引犁麥大王的故事 

（D） 沈有容的故事。 

36. (Ｃ)目前馬祖海洋史前歷史，最早可追溯到 8300年前的哪一座島，所發掘

的遺址？ 

（A） 東莒島 

（B） 北竿島 

（C） 亮島 

（D） 南竿島。 

37. (Ｂ)台灣的三個離島馬祖、金門、澎湖的面積大小比較依序是 

（A） 澎湖＞金門＞馬祖 

（B） 金門＞澎湖＞馬祖 

（C） 馬祖＞金門＞澎湖 

（D） 馬祖＞澎湖＞金門 

38. (Ｂ)台灣的三個離島馬祖、金門、澎湖的面積大小比序是 

（A） 澎湖 2:金門 2:馬祖 1 

（B） 金門 5:澎湖 4:馬祖 1 

（C） 金門 3:澎湖 2:馬祖 1 

（D） 馬祖 1:澎湖 1:金門 1 

39. (Ａ)台灣的三個離島馬祖、金門、澎湖的單位面積生物種類最多，生態最豐

富的是 

（A） 馬祖 

（B） 金門 

（C） 澎湖 

40. (Ａ)馬祖地區的地質年齡，形成至今約有一億年，主要由 

（A） 花崗岩 
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（B） 玄武岩 

（C） 大理石 

（D） 沉積岩所構成的 

41. (Ｃ)馬祖地區的地質年齡，形成至今約有一億年，主要由花崗岩構成，花崗

岩成分何者為非 

（A） 石英 

（B） 雲母 

（C） 火山灰 

（D） 長石所構成的 

42. (Ｂ)馬祖列島的地理位置位於台灣的？ 

（A） 西南方 

（B） 西北方 

（C） 西方 

（D） 東方 

43. (Ｃ)中華民國國之北疆為哪個鄉？ 

（A） 南竿鄉 

（B） 北竿鄉 

（C） 東引鄉 

（D） 莒光鄉 

44. (Ａ)馬祖四鄉五島中，島嶼面積最大的鄉是 

（A） 南竿鄉 

（B） 北竿鄉 

（C） 東引鄉 

（D） 莒光鄉。 

45. (Ｃ)馬祖的原生植物是從那裡來的？ 

（A） 台灣引進來的 

（B） 阿兵哥種的 

（C） 原本在土壤裡的種子發芽的 

（D） 馬祖根本就沒有原生植物。 

46. (Ｃ)馬祖的縣花是 

（A） 長蕚瞿麥 

（B） 馬祖百合 

（C） 紅花石蒜 

（D） 九重葛 

47. (Ｂ)連江縣的縣花紅花石蒜，馬祖話稱為: 

（A） 火焰花 

（B） 螃蟹花 

（C） 蒜頭花 
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（D） 麻蔥 

48. (Ｃ)紅花石蒜的開花期為 

（A） 1-2月 

（B） 3-5月 

（C） 8-10月 

（D） 11-12月 

49. (Ｄ)馬祖縣樹海桐，主要靠什麼散佈種子，取得競爭優勢? 

（A） 蝴蝶 

（B） 昆蟲 

（C） 動物 

（D） 鳥類 

50. (Ｄ)連江縣經縣民投票產生的縣樹是 

（A） 紫檀 

（B） 桃樹 

（C） 銀合歡 

（D） 海桐 

51. (Ｂ)哪一種樹種上最可能找到紅脈熊蟬 

（A） 烏桕樹 

（B） 苦楝樹 

（C） 櫸樹 

（D） 海桐 

52. (Ｃ)哪一種樹種上最可能找到竹節蟲 

（A） 烏桕樹 

（B） 苦楝樹 

（C） 櫸樹 

（D） 海桐 

53. (Ｂ)朝顏花和月見草，開花早晚不相見，朝顏係指哪一種海濱植物 

（A） 牽牛花 

（B） 馬鞍藤 

（C） 長春藤 

（D） 葛藤 

54. (Ｂ)中醫認為可以對抗 SARS病毒增強人體免疫力的藥用植物為 

（A） 月見草 

（B） 金銀花 

（C） 南國薊 

（D） 海芙蓉 

55. (Ｃ)松樹整棵樹枯黃死亡是因為感染了 

（A） 真菌 



105 年馬祖地區導覽解說員認證考試 

9 
 

（B） 葉枯病 

（C） 松材線蟲 

（D） 黑死病 

56. (Ａ)熾坪隴遺址是在哪裡發現？ 

（A） 東莒 

（B） 西莒 

（C） 南竿 

（D） 北竿。 

57. (Ｂ)熾坪隴遺址距今約多少年？ 

（A） 630年 

（B） 6300年 

（C） 63000年 

（D） 630000 年 

58. (Ｃ)亮島古稱 

（A） 鐵尖 

（B） 白廟 

（C） 橫山 

（D） 留嶼 

59. (Ｃ)目前已知馬祖最古老的遺址是 

（A） 菜園裡遺址 

（B） 熾坪隴遺址 

（C） 亮島遺址 

（D） 秓桂山遺址 

60. (Ｃ)「林酉才喜捨中統鈔二十貫」的石碑適合朝代所立？  

（A） 清朝 

（B） 明朝 

（C） 宋朝 

（D） 唐朝 

61. (Ｂ)「林酉才喜捨中統鈔二十貫」石碑位於何地？ 

（A） 東莒大浦 

（B） 南竿鐵板 

（C） 西莒青帆 

（D） 北竿芹壁 

62. (Ｂ)閩浙總督配鹽勒石告示碑，文長多少字？  

（A） 56 

（B） 506 

（C） 5060 

（D） 50600 
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63. (Ｄ)民國 38年福州成立綏靖公署，編制「福建省海上保安第一總隊」（即東

海部隊或簡稱海保部隊），兼總司令為？ 

（A） 張逸舟 

（B） 林義和 

（C） 林滄浦 

（D） 王調勳 

64. (Ｂ)史書記載「上竿塘」是指今日何島？ 

（A） 南竿 

（B） 北竿 

（C） 東莒 

（D） 大坵 

65. (Ｂ)「番仔厝（搭）」是指? 

（A） 二落水 

（B） 五脊四坡面 

（C） 火行山牆 

（D） 曲尺建築。 

66. (Ｂ)所謂「腰門」是指? 

（A） 一樓大門 

（B） 大門外之小門 

（C） 二樓小門 

（D） 窗門。 

67. (Ｃ)封火山牆的最重要功能是? 

（A） 防風 

（B） 防雨 

（C） 防火 

（D） 防盜。 

68. (Ｄ)大埔石刻時誰題寫的? 

（A） 沈有容 

（B） 林酉才 

（C） 雷開瑄 

（D） 董應舉。 

69. (Ｂ)大埔石刻內文「大荒落」是指? 

（A） 天巵丁 

（B） 地支巳 

（C） 天巵甲 

（D） 地支子 

70. (Ｃ)下列何者是國定古蹟? 

（A） 大埔石刻 
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（B） 東引燈塔 

（C） 東犬燈塔 

（D） 馬港天后宮 

71. (Ｄ)少女媽祖神像座落於? 

（A） 馬港天后宮 

（B） 東引天后宮 

（C） 媽祖巨神像 

（D） 鐵板天后宮。 

72. (Ａ)馬祖婦女為求臨產平安、產後健康，祭拜? 

（A） 臨水夫人 

（B） 五靈公 

（C） 白馬尊王 

（D） 媽祖娘娘。 

73. (Ｄ)馬祖最大姓氏是? 

（A） 林 

（B） 曹 

（C） 王 

（D） 陳 

74. (Ｂ)右圖的牆面是屬於? 

 
（A） 亂石砌 

（B） 人字躺 

（C） 平砌法 

（D） 工型砌 

75. (Ｃ)本縣於何時開始實施戰地政務？ 

（A） 民國 38 年 

（B） 民國 42 年 

（C） 民國 45 年 

（D）  民國 50 年〃 

76. (Ｂ)戰地政務實施期間，本縣最高行政單位為? 

（A） 連江縣政府 

（B） 戰地政務委員會 

（C） 行政公署 

（D） 防衛指揮部。 



105 年馬祖地區導覽解說員認證考試 

12 
 

77. (Ｃ)民國 39年，政府在何村成立「馬祖行政公署」? 

（A） 南竿馬祖村 

（B） 北竿塘岐村 

（C） 南竿復興村 

（D） 莒光青帆村。 

78. (Ｂ)民國 47年，共軍發動 823砲戰，開始單打雙不打策略，直到何時停止

砲擊停止？ 

（A） 民國 65 年 

（B） 民國 68 年 

（C） 民國 78 年 

（D） 民國 81 年 

79. (Ｄ)戰地政務實施期間，下列何者是管制物品（選出最適答案）？ 

（A） 照相機 

（B） 收音機 

（C） 籃球 

（D） 以上皆是。 

80. (Ｂ)本縣所轄四鄉五大島，坑道密度世界第一，小坑道共有? 

（A） 156 

（B） 256 

（C） 356 

（D）  456〃 

81. (Ｄ)馬祖最高的山是? 

（A） 雲台山 

（B） 芹山 

（C） 雷山 

（D） 壁山 

82. (Ｄ)馬祖最高的山海拔多少公尺？ 

（A） （A）198.9 

（B） （B）236.7 

（C） （C）248.3 

（D） （D）293.7 

83. (Ｂ)特約茶室亦稱「軍中樂園」、或「八三幺」，831名稱的由來是 

（A） 電話分機 

（B） 電報譯碼 

（C） 票券價錢 

（D） 八吋大砲。 

84. (Ａ)八八坑道原本是軍方戰備用途的戰車坑道，取名「八八」是因為 

（A） 蔣中正 88歲誕辰 
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（B） 全長 88 公尺 

（C） 高 88公尺 

（D） 儲藏 88 桶陳高。 

85. (Ｄ)南竿軍人紀念園區位於? 

（A） 四維村 

（B） 成功山 

（C） 青檀澳 

（D） 珠螺村。 

86. (Ｂ)南竿北海坑道始建於? 

（A） 民國 48 年 

（B） 民國 58 年 

（C） 民國 68 年 

（D） 民國 78 年。 

87. (Ｂ)南竿北海坑道內部可容納小艇大約多少艘？ 

（A） 80 

（B） 120 

（C） 200 

（D） 240〃 

88. (Ｃ)有關大漢據點的敘述，何者錯誤？ 

（A） 位於南竿鐵坂村 

（B） 為南竿的 43據點 

（C） 二層坑道 

（D） 主坑道長 150公尺，支坑道為 80公尺，合計 230公尺。 

89. (Ｄ)有關東引安東坑道的敘述何者錯誤？ 

（A） 長達 300 公尺 

（B） 坑道內有八個對外洞口 

（C） 為欣賞黑尾鷗的絕佳地點 

（D） 可停泊 120艘小型艦艇。 

90. (Ｂ)本縣實施戰地政務何時結束？ 

（A） 民國 70 年 

（B） 民國 81 年 

（C） 民國 78 年 

（D） 民國 85 年。 

91. (Ｂ)「媽祖升天祭」慶典何時舉辦？ 

（A） 農曆 3月 23日媽祖誕辰 

（B） 農曆 9月 9日 

（C） 農曆正月二十九日 

（D） 農曆八月十五日。 
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92. (Ｃ)「馬祖國家風景區管理處」成立於? 

（A） 民國 68 年 

（B） 民國 78 年 

（C） 民國 88 年 

（D） 民國 92 年。 

93. (Ｃ)小三通兩馬對開是從馬祖開往? 

（A） 馬山 

（B） 琅岐 

（C） 馬尾 

（D） 黃岐。 

94. (Ｄ)有關馬祖戰爭和平紀念公園的敘述何者錯誤？ 

（A） 位在后沃村後方大沃山 

（B） 全區佔地 38.8公頃 

（C） 全國唯一展示武器與據點坑道的戰地公園 

（D） 主管單位為縣政府觀光局。 

95. ( C )進行心肺復甦術時，傷患已恢復脈搏和呼吸，但仍無意識，最好  

  採何種姿勢？ 

（A） 平躺仰臥 

（B） 平躺抬高下肢 

（C） 復甦姿勢 

（D） 抬高頭肩部 

96. ( A )口對口人工呼吸，成人每次吹氣時間是多長？ 

（A）  1秒鐘 

（B）  2秒鐘 

（C）  3秒鐘 

（D）  3秒鐘以上 

97. ( A )對於無呼吸的病人，在給予第一次人工呼吸後，若無法吹入氣體，

則施救者應該？ 

（A） 重新打開呼吸道，再給予一次人工呼吸 

（B） 開始胸部按壓 

（C） 檢查循環徵象 

（D） 檢查是否有異物堵圔呼吸道 

98. ( C )下列何種患者常有嚴重的心臟疾病，但卻無明顯症狀？1.高血壓  2.   

     糖尿病  3.老人  4.癌症 

（A） 1、3 

（B） 1、2 

（C） 2、3 

（D） 1、4 
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99. ( C )處理鼻出血時，下列何者是錯誤的？ 

（A） 於鼻部冷敷 

（B） 以手指壓在下鼻甲 

（C） 擤鼻子 

（D） 坐姿頭微往前傾 

100. ( B )一位成年男性突然心跳停止，在下列何者情況下急救成功的機會

最大？ 

（A） 由專業人員執行心肺復甦術 

（B） 在五分鐘之內立刻給予心肺復甦術和電擊 

（C） 十分鐘內執行電擊，不做心肺復甦術 

（D） 立刻執行心肺復甦術並在 10分鐘時執行電擊 

101. ( D )對民眾而言，下列何種情境下可執行哈姆立克法？ 

（A） 無意識且口中有異物者 

（B） 人工呼吸時胸部無起伏者 

（C） 溺水者 

（D） 意識清楚且雙手緊抓喉嚨，無法說話者 

102. ( C )你正要為一個成人施行心肺復甦術，則下列手部擺放下壓的位置，

何者為是？  

（A） 頸下胸骨處 

（B） 胸部中間微偏左 

（C） 兩乳頭中間的胸骨處 

（D） 胸部的右下方 

103. ( D )一位 3 歲大的小女孩呼吸困難，雙手緊抓喉嚨，咳嗽且無法發出

聲音，並開始發紺。她的媽媽說：「她吞入了一顆鈕扣」，則你應立刻執行？ 

（A） 給予五次背擊，五次胸部按壓 

（B） 以手指伸入口內，嘗試掏除異物 

（C） 給予 100%的氧氣並密切觀察 

（D） 給予腹部推擠，直到異物移除或意識不清 

104. ( C )你與一位 55 歲的同事一起工作，他突然主訴有嚴重的胸痛並持

續了 10分鐘，你認為他有什麼問題，應如何處置？ 

（A） 心灼熱感；吃制酸劑 

（B） 食物哽在食道；喝水 

（C） 心臟病發作；打 119 

（D） 恐慌症發作；保持鎮靜 

105. ( B )當你看到一個人突然倒下時，你所應採取的第一個步驟為何？ 

（A） 檢查患者口中有無異物 

（B） 檢查患者有無反應 

（C） 執行哈姆立克法 
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（D） 給予患者兩次緩慢的口對口人工呼吸 

106. ( B )言語不清、半邊身體麻痺、微笑時嘴角歪一邊，是何種傷患？ 

（A） 心絞痛 

（B） 中風 

（C） 中熱衰竭 

（D） 中暑 

107. ( B )傷患突感胸痛、呼吸急促，可能是哪一種問題？ 

（A） 胃病發作 

（B） 急性心臟病發作 

（C） 中風 

（D） 中暑 

108. ( C )皮膚蒼白、濕冷、脈搏快而弱，是何種症狀？ 

（A） 中暑 

（B） 中風 

（C） 休克 

（D） 意識不清 

109. ( D )下列何者是骨折的症狀？ 

（A） 腫脹 

（B） 疼痛 

（C） 畸形 

（D） 以上皆是 

110. ( B )一名女士在熱天割草後，頭痛、皮膚乾熱、體溫很高，她可能是

哪一種情況？ 

（A） 中熱衰竭 

（B） 中暑 

（C） 熱痙攣 

（D） 休克 

111. ( D )下列哪一項不是中暑的典型症狀？ 

（A） 體溫高達 41°C 

（B） 呼吸急促 

（C） 脈搏快 

（D） 皮膚蒼白 

112. ( C )下列何者的腳部不可以抬高？ 

（A） 臉色蒼白 

（B） 腳踝扭傷固定後 

（C） 頭、胸、腹部重傷 

（D） 小腿骨折固定後 

113. ( B )發生大出血時，優先考慮使用的止血法為何？ 
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（A） 止血帶止血法 

（B） 直接加壓止血法 

（C） 止血點止血法 

（D） 冷敷止血法 

114. ( D )傷口內有異物，可以使用那一種方法止血？ 

（A） 抬高傷肢止血法 

（B） 直接加壓法（使用環形墊加壓止血） 

（C） 止血點止血法 

（D） 以上皆是  

115. ( A ) 基本禮儀指 

（A） 食衣住行禮儀 

（B） 個人禮儀 

（C） 社交禮儀  

（D） 民俗生活禮儀。 

116. ( C ) 襯衫與西褲之顏色配對係 

（A） 隨各人喜愛 

（B） 均為深色 

（C） 一淺一深 (色)，一深一淺 

（D） 皆可。 

117. ( B ) 三人行，其中間之位置係 

（A） 最小 

（B） 最大 

（C） 第二位 

（D） 視步行情況而 

118. ( A ) 上下樓梯時，其步行位置 

（A） 尊前卑後 (上)、尊後卑前 (下) 

（B） 相反 

（C） 視當時情況而決定 

（D） 平行上下 

119. ( A ) 社交禮儀以下列何種互動關係為多 

（A） 人際關係 

（B） 人群關係 

（C） 人情關係 

（D） 社會關係。 

120. ( B ) 電話鈴聲幾響後才接聽，便屬失禮行為 

（A） 二響 

（B） 三響 

（C） 四響 
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（D） 五響。 

121. ( D )古人打拱作揖的見面行禮方式，現今多已由何種方式取代 

（A） 擁抱禮 

（B） 吻手禮 

（C） 頷首禮 

（D） 握手禮。 

122. ( B )對長輩行鞠躬禮，上體應前傾 

（A） 15度 

（B） 30度 

（C） 45度 

（D） 90度。 

123. ( A )親頰禮，頇兩方先行 

（A） 轉向左方，互親右頰 

（B） 先轉向右方，互親左頰 

（C） 由對方轉向再配合 

（D） 均可。 

124. ( A ) 居間介紹時，頇 

（A） 先介紹晚輩給長輩認識 

（B） 先介紹長輩給晚輩認識 

（C） 不論輩份，先介紹女士給男士認識 

（D） 均可。 

125. ( B ) 接待與下列何種禮儀相對 

（A） 交際 

（B） 應對 

（C） 交流 

（D） 邀請 

126. ( E ) 要擁有端莊的儀容，應注意 

（A） 要有健康的身體 

（B） 要有樂觀進取的態度 

（C） 要有美好的姿勢 

（D） 要有合宜的裝扮 

（E） 以上皆是。 

127. ( D ) 引介時的先後慣例，下列何者為非？ 

（A） 先少後多 

（B） 先低後高 

（C） 先次後要 

（D） 先主後賓。 

128. ( B ) 一對男女同行時， 
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（A） 男士應走在女士的右邊 

（B） 男士應走靠馬路的一邊 

（C） 兩人應手牽手以示親熱 

（D） 以上皆是 。 

129. ( A ) 電梯內之位次以 

（A） 控制開關處為最下位 

（B） 離出入口越近者為上位 

（C） 控制開關者後方為最上位 

（D） 以上皆非 。 

130. ( C ) 所謂外在美儀指的是 

（A） 體態線條之美 

（B） 整體形象之美 

（C） 兩者皆是。 

131. ( D ) 在社交禮儀中，若不得已必頇動手叫喚他人的情況下，可以 

（A） 拉對方的衣袖 

（B） 輕拍對方的頭 

（C） 輕拍對方的大腿  

（D） 隔著衣服拍其手臂。 

132. ( B ) 根據歐美行為科學家的統計，通電話看不到對方情況下只有幾秒鐘的耐

性 

（A） 15~20秒 

（B） 7~10秒 

（C） 3~5秒。 

133. ( B ) 接到抱怨電話首先要有什麼心態 

（A） 先反駁 

（B） 放下身段，說抱歉 

（C） 把電話轉給同事聽 

134. ( C ) 男士長褲褲腳底部應裁成什麼型會比較立體 

（A） 平口型 

（B） 前長後短 

（C） 前短後長馬蹄狀 

135. ( D )以下哪個是表達之前需要先思考過的步驟？ 

（A） 你希望對象聽完之後有什麼反應 

（B） 預先設想聽眾聽到題材後會出現的反應 

（C） 思考用什麼方式來表達，聽眾比較容易接受 

（D） 以上皆是 

136. ( C )目標的設定應該要加上什麼？ 

（A） 時間期限 
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（B） 完成程度 

（C） 以上皆是 

（D） 以上皆非 

137. ( C )花 30秒鐘跟旁邊的人打個招呼認識一下，並且讓他印象深刻。請

問從上句內容中，何者為目的 

（A） 30秒鐘印象深刻 

（B） 旁邊的人 

（C） 認識一下 

（D） 打個招呼 

138. ( A )以下哪些不是「表達」在「有效」的層次上，所需具備的條件? 

（A） 大綱 

（B） 聲量 

（C） 咬字發音 

（D） 音調 

139. ( B )自我介紹的時候，以下哪個是正確的情境研判選項 

（A） 天氣狀況 

（B） 有多少時間 

（C） 對象的財產多寡 

（D） 對象的感情狀態 

140. ( D )自我介紹之前，其實應該最先作的就是 

（A） 吃飽睡好 

（B） 打扮自己 

（C） 刷牙漱口 

（D） 了解自己 

141. ( D )有效的自我介紹包含以下哪個選項是正確的 

（A） 打招呼 

（B） 調整自己的心情 

（C） 說出自己的名字 

（D） 以上皆是 

142. ( A )演講者的自我介紹最好還要加上什麼？ 

（A） 職業頭銜和工作內容 

（B） 自己的感情狀態 

（C） 父母親的從小教育方式 

（D） 兒女的教養問題 

143. ( B )自我介紹用什麼會比較有效果？ 

（A） 全程用手語表達 

（B） 用三個字形容自己幫助記憶 

（C） 發給名片讓對象自己看 
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（D） 請他們上網自己看 

144. ( D )怎樣才有辦法說話可以生動活潑 

（A） 說出畫面 

（B） 加入「形容感覺」的過程 

（C） 讓過程中有情節、角色、對白 

（D） 以上皆是 

145. ( Ａ )公眾表達就是一種訊息的傳遞，每個訊息的傳遞都有目的 

（A） 是 

（B） 否 

146. ( Ａ )表達的重點在於是否完成自己原先設定的目的 

（A） 是 

（B） 否 

147. ( Ａ )當我們要表達之前應該要先思考對方會怎麼反應 

（A） 是 

（B） 否 

148. ( Ｂ )我們不需要在乎用什麼方式表達對方才能接受，直接表達就好了 

（A） 是 

（B） 否 

149. ( Ｂ )「我的目標是減肥成功」以上為一個對的目標設定方式 

（A） 是 

（B） 否 

150. ( Ａ )先決定目的，再設定目標，因為目的的改變會造成目標的調整 

（A） 是 

（B） 否 

151. ( Ｂ )表達最重要的就是說出自己的感受，不需要思考對方的感受 

（A） 是 

（B） 否 

152. ( Ａ )表達的技巧有四個層次，包含「有效、有趣、通情、達理」 

（A） 是 

（B） 否 

153. ( Ａ )幫我們開始談話時，設定讓對象參與談話的機會，可幫助談話的

成功 

（A） 是 

（B） 否 

154. ( Ｂ )為求表達有效，我們要盡量把講話速度加快，爭取講更多話的時

間 

（A） 是 

（B） 否 
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155. ( Ｂ )有口頭禪可以幫助談話增加親切感，因此說話最好要有口頭禪 

（A） 是 

（B） 否 

156. ( Ａ )說話不用追求字正腔圓，而是至少要達到字字清楚的標準 

（A） 是 

（B） 否 

157. ( Ａ )說一句話時如果有強調的重點，必頇要在強調的重點字詞上加重

語氣 

（A） 是 

（B） 否 

158. ( Ｂ )一個好的導覽員自我介紹只要簡單幾句就好，不需要特別設計 

（A） 是 

（B） 否 

159. ( Ｂ )自我介紹的時候，應該要介紹自己的兄弟姊妹目前從是什麼行業 

（A） 是 

（B） 否 

160. ( Ａ )演講者自我介紹可以說明自己與主辦單位的關係，用以增加正當

性 

（A） 是 

（B） 否 

161. ( Ｂ )自我介紹為了讓別人可以非常有印象，可一開始就詢問對方婚姻

狀態 

（A） 是 

（B） 否 

162. ( Ｂ )導覽人員可介紹自己有合作的廠商，如此才能收取回扣 

（A） 是 

（B） 否 

163. ( Ｂ )為了讓聽眾聽來有趣，我可以嘩眾取寵，取笑他人缺點 

（A） 是 

（B） 否 

164. ( Ａ )身為導覽人員，應透過帶領幫助對象更瞭解地方風土民情 

（A） 是 

（B） 否 

165. ( C )根據統計，平均一場導覽解說，旅客約會記得的比例約 

（A）  30% 

（B）  50% 

（C）  10% 

（D）  70% 
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166. ( C )甚麼是解說程序的第一順序？ 

（A） 提前到達 

（B） 時間掌握 

（C） 解說前準備 

（D） 氣氛營造 

167. ( Ａ )以下何者不是解說內容的要素？ 

（A） 誇大其實 

（B） 淺顯易懂 

（C） 有趣好玩 

（D） 生活連結 

168. ( C )以下何者不是正確的解說技巧？ 

（A） 有效開場 

（B） 層次分明 

（C） 道聽塗說 

（D） 時間控制 

169. ( Ｄ )以下何者不是稱職解說員必頇具備的條件？ 

（A） 親切的性格 

（B） 自信的態度 

（C） 不斷的充實 

（D） 英俊美麗的外表 

170. ( Ａ )Grant Sharpe 曾說：解說是擔任遊客與國家公園資源之間的 

（A） 溝通管道 

（B） 推銷媒介 

（C） 開發仲介 

（D） 捕捉動物管道 

171. ( C )說笑話的開頭最忌諱是： 

（A） 有一個小明 

（B） 聽說小明 

（C） 我要說一個笑話 

（D） 有一天 

172. ( Ｄ )以下何者不是說一個好的故事頇創造的契機？ 

（A） 天時 

（B） 地利 

（C） 人和 

（D） 說故事費用 

173. ( Ｄ )說別人的故事時，以下的開頭容易造成爭議？ 

（A） 聽說 

（B） 傳說 
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（C） 據說 

（D） 那一天小明…… 

174. ( Ａ )下列何者與祈福坑道傳說有關？ 

（A） 媽祖選定巨石像地址 

（B） 媽祖在此地飛昇 

（C） 媽祖向縣長託夢 

（D） 媽祖接砲彈 

175. ( Ａ )下列何種數值表示光圏 

（A） F5.6 

（B） ISO200 

（C） 5000K 

（D） 以上皆是。 

176.  ( Ａ )何謂景深 

（A） 清楚與模糊間的距離 

（B） 速度的快慢 

（C） 白平衡的大小 

（D） 以上皆非。 

177. ( Ｄ )下列何者影響相片的明亮 

（A） 光圏 

（B） 速度 

（C） ISO值 

（D） 以上皆是。  

178. ( Ｃ )下列何者影響相片的清晰度 

（A） 對焦 

（B） 速度 

（C） 以上皆是 

（D） 光圏 。 

179. ( Ｄ )下列何者是光的形式 

（A） 順光 

（B） 逆光 

（C） 側光 

（D） 以上皆是。 

180. ( Ｄ )相機依型式可分為 

（A） 單眼相機 

（B） 類單眼 

（C） 手機 

（D） 以上皆是。 

181. ( Ａ )下列何者不是拍攝的正碓姿勢 
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（A） 邊吃東西,且單手拍攝 

（B） 用三腳架輔助 

（C） 雙手拿相機,雙腳打開與肩同寛 

（D） 以上皆非。 

182. ( Ｄ )下列何者是常見的構圖 

（A） 框景法 

（B） 三分法 

（C） 九宮法 

（D） 以上皆是。 

183. ( Ａ )下列何者不是數位相機元件 

（A） 底片 

（B） 感光元件 

（C） 螢幕 

（D） 以上皆是。 

184. ( Ａ )下列何者不是攝影者可控制的項目 

（A） 自然界的光線方向 

（B） 光圏的大小 

（C） 速度的快慢 

（D） ISO的高低。 

185. ( Ａ )下列何者不是成像的因素 

（A） 相機的種類 

（B） 光圏 

（C） 速度 

（D） ISO值。 

186. ( Ｄ )下列何者是影響成像的品質 

（A） 畫素 

（B） 清晰度 

（C） 構圖 

（D） 以上皆是。 

187. ( Ｃ )下列何不是拍旅遊相片的原則 

（A） 表達出歡樂的樣子 

（B） 人和景要有適當比例 

（C） 團體照採一字排開 

（D） 成像清晰明亮。 

188. ( Ｄ )下列何者不是攝影者的態度 

（A） 保持微笑的面容 

（B） 引導遊客看相機 

（C） 了解相機的操作 



105 年馬祖地區導覽解說員認證考試 

26 
 

（D） 不苟言笑和催促的聲調。 

189.  ( Ｄ )馬祖燕鷗保護區是何時成立?  

（A） 西元 1997 

（B） 西元 1998 

（C） 西元 1999 

（D） 西元 2000 

190.  ( Ｄ )馬祖燕鷗保護區是台灣第幾座野生動物保護區? 

（A） 第七座 

（B） 第八座 

（C） 第九座 

（D） 第十二座 

191. ( Ａ )馬祖燕鷗保護區共有幾個島礁列為保護島礁? 

（A） 8個 

（B） 9個 

（C） 10個 

（D） 11個 

192.  ( Ａ )以下何者不是燕鷗?  

（A） 黑尾鷗 

（B） 大鳳頭燕鷗 

（C） 白眉燕鷗 

（D） 蒼燕鷗 

193. ( Ｄ )有黃飛鴻之稱的鷗科鳥類是?  

（A） 大鳳頭燕鷗 

（B） 紅燕鷗 

（C） 白眉燕鷗 

（D） 黑尾鷗 

194. ( Ｄ )以下何者不是北竿鄉的燕鷗保護區? 

（A） 中島 

（B） 白廟 

（C） 鐵尖 

（D） 蛇島 

195. (Ｂ )有龐克小子之稱的是?  

（A） 白眉燕鷗 

（B） 大鳳頭燕鷗 

（C） 黑尾鷗 

（D） 蒼燕鷗 

196.  ( Ｂ )黑嘴端鳳頭燕鷗時何時被命名的? 

（A） 西元 1763 
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（B） 西元 1863 

（C） 西元 1963 

（D） 西元 1663 

197. ( Ｂ )黑嘴端鳳頭燕鷗在哪一年重新被發現? 

（A） 西元 1999 

（B） 西元 2000 

（C） 西元 2001 

（D） 西元 2002 

198.  ( C )承上題,黑嘴端鳳頭燕鷗在以下那個島嶼重新被發現? 

（A） 鐵尖 

（B） 白廟 

（C） 中島 

（D） 三連嶼 

199.  ( Ｃ )一般通稱藍眼淚是指哪一種藻類? 

（A） 紅藻 

（B） 毛藻 

（C） 夜光藻 

（D） 圓形藻 

200. ( Ｃ )馬祖沙灘上的星沙學名是? 

（A） 赤形蟲 

（B） 邊形蟲 

（C） 介形蟲 

（D） 毛鞭蟲 

201. ( Ｃ )馬祖藍眼淚好發生的季節? 

（A） 秓冬 

（B） 冬春 

（C） 春夏 

（D） 夏秓 

202.  ( Ｃ )一般看見的藍眼淚幾乎不發甚麼光? 

（A） 螢光 

（B） 藍光 

（C） 綠光 

203. ( B )一般傳統馬祖民居五脊四落水的屋子,通稱為 

（A） 古厝 

（B） 番仔搭 

（C） 老屋 

（D） 土埆厝 

204. ( Ｃ )馬祖的廟孙的山牆多為 
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（A） 金形 

（B） 木行 

（C） 火形 

（D） 土形 

205. ( Ｂ )東莒燈塔是因為什麼戰爭而建?  

（A） 馬江之役 

（B） 鴉片戰爭 

（C） 八國聯軍 

（D） 中法戰爭 

206. ( Ｂ )東莒燈塔是目前台閩地區燈塔中新舊年代排名第幾順位? 

（A） 第一 

（B） 第二 

（C） 第三 

（D） 第四 

207. ( Ｂ )東莒燈塔興建於 

（A） 西元 1862 年 

（B） 西元 1872 年 

（C） 西元 1882 年 

（D） 西元 1892 年 

208.  ( Ｂ )大埔石刻鑿刻於西元 

（A） 1607 

（B） 1617 

（C） 1627 

（D） 1637 年 

209. ( C )外籍旅客來臺觀光，同一天內向同一特定營業人購買特定貨物，

其含稅總金額達到多少元以上者，得申請退還營業稅？  

 (A) 新臺幣一萬元以上  

 (B) 新臺幣五千元以上  

 (C) 新臺幣三千元以上  

 (D) 新臺幣六千元以上 

210. ( C )旅行業辦理接待大陸地區人民來臺觀光業務應繳保證金？  

 (A)壹百萬  

 (B)一百五十萬  

 (C)二百萬 

 (D)二百五十萬 

211. ( D )觀光遊樂業之受僱人員有妨害善良風俗或詐騙旅客行為者，處新
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臺幣多少元之罰鍰？ 

 (A)五千元以上，二萬五千元以下  

 (B)二萬元以上，十五萬元以下  

 (C)二千元以上，一萬五千元以下  

 (D)一萬元以上，五萬元以下 

212.  ( D )外籍旅客購買特定貨物申請退還營業稅，應自購買特定貨物之日

起，至攜帶特定貨物出口之日止，多少日內辦理退稅？  

 (A)六個月  

 (B)十四日  

 (C)六十日  

 (D)三十日 

213. ( C )特約導遊人員轉任為專任導遊，以下程序那一項敘述是錯誤的？  

 (A)將特約導遊執業證繳回交通部觀光局  

 (B)特約導遊執業證未繳回者，由交通部觀光局公告註銷  

 (C)特約導遊執業證仍由導遊人員持有，不必重新換發  

 (D)任職於旅行社，由旅行社重新申請專任導遊執業證 

214. ( B )大陸地區人民來臺觀光團體如因緊急事故或符合觀光局所定下列

事由，在離團人數不超過全團人數之？   

 (A)二分之一 

 (B)三分之一 

 (C)四分之一 

 (D)五分之一  

215. ( C ) 大陸地區人民以旅行事由申請許可入出金門、馬祖者，其停留期

間之限制為何？  

 (A)七天六夜  

 (B)二天一夜  

 (C)三天二夜  

 (D)五天四夜 

216. ( C )導遊人員掩護非合格導遊執行導遊業務者，依發展觀光條例規定

的處罰，以下何者為正確？  

 (A)處新臺幣一萬元以上，五萬元以下罰鍰  

 (B)廢止其執業證  

 (C)處新臺幣三千元以上，一萬五千元以下罰鍰；情節重大者，並得定期停  
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    止其執行業務或廢止其執業證  

 (D)定期停止其執行業務 

217. ( B )旅行業刊登於新聞紙等大眾傳播工具之廣告，依旅行業管理規則

規定，應載明那些項目？ 

 (A)團費、出發日期、返程日期  

 (B)公司名稱、註冊編號、種類  

 (C)公司名稱、團費、行程  

 (D)旅遊地、團費、行程 

218. ( C )外國人來臺登山，需申請入出山地經常管制區之許可證時，下列

何機關可接受申請？  

 (A)該管林務局林區管理處  

 (B)該管觀光主管機關  

 (C)該管警察（分）局、分駐（派出）所  

 (D)該管入出境管理（分）局 

219. ( A )旅行業辦理觀光團體業務發生緊急事故時，應於事故發生後多少

小時內向觀光局報備？ 

 (A)二十四小時  

 (B)十八小時  

 (C)三十六小時   

 (D)三十小時 

220. ( C )旅行業為辦理大陸地區人民來臺觀光業務所繳納之保證金，得用

在以下那項用途？  

 (A)抵扣大陸地區旅行社或大陸旅客積欠之團費  

 (B)旅行業同業公會推動會務活動所需費用  

 (C)治安機關辦理逾期停留大陸旅客之收容或強制出境所需費用  

 (D)旅行業同業公會之規費 

221. ( B )大陸地區人民法人可否擔任台灣地區法人團體之成員或職務？  

 (A)禁止擔任  

 (B)頇經主管機關許可  

 (C)並無限制   

 (D)頇向財團法人海峽交流基金會申請 

222. ( C )大陸地區人士經許可進入台灣地區觀光者，發給旅行證之效期為

多久？    
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 (A)六個月  

 (B)二個月  

 (C)三個月  

 (D)一個月 

223. ( C )下列有關旅客攜帶人民幣入境之處置，何者正確？  

 (A)應全部自行封存於海關待出境時攜出  

 (B)攜帶人民幣入境無數量之管制  

 (C)超過二萬元部分應自行封存於海關.出境時準於攜出  

 (D)超過六千元部分由海關沒入 

224. ( D )傷患頭部外傷出血，意識清醒無頸椎傷害，宜採用何種姿勢？ 

 (A)復甦姿勢 

 (B)側臥 

 (C)俯臥 

 (D)平躺，頭肩部墊高 

225. ( C )急性心臟病發作、呼吸困難的傷患，最適宜採用的姿勢為何？ 

 (A)平躺 

 (B)側躺 

 (C)半坐臥  

 (D)復甦姿勢 

226. ( C )為傷患檢查傷勢時，傷患的最佳姿勢為何？ 

 (A)側臥  

 (B)半坐臥  

 (C)平躺 

 (D)平躺頭肩墊高 

227. ( C )當傷患意識喪失，最容易測量脈搏的部位是哪裡？ 

 (A)橈動脈  

 (B)臂動脈 

 (C)頸動脈 

 (D)股動脈 

228. ( B )腦部缺氧超過幾分鐘腦細胞即開始受損？ 

 (A)1-3  

 (B)4-6 

 (C)7-9 
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 (D)10-12分鐘 

229. ( C )呼吸道重度哽圔，意識清醒且站立的傷患，急救時急救員的拳眼

對著傷患何處？ 

 (A)胸骨 

 (B)肚臍 

 (C)肚臍稍上 

 (D)肚臍下方 

230. ( C )心肺復甦術開始施行後，不可中斷幾秒鐘以上？ 

 (A)4   

 (B)7  

 (C)10  

 (D)13 秒鐘以上 

231. ( B )以下那種暢通呼吸道的方法較適用於頸椎受傷之傷患？ 

     (A)壓額提下巴 

     (B)下顎上提法  

     (C)抬頸壓額 

     (D)墊高肩背 

232. ( B )檢查頸動脈時，應如何找到觸摸的位置？ 

 (A)在耳下之頸側 

 (B)在喉結和頸側肌肉間之凹陷處 

 (C)在喉結上 

 (D)在下頷軟組織部份 

233. ( A )下列有關「心肺復甦術」的敘述，何者不恰當？ 

 (A)適合用於意識清醒的病患  

 (B)依傷患的年齡不同，施救的方法略有不同 

 (C)適用於呼吸、心跳剛停止的傷患  

 (D)心肺復甦術是指「人工呼吸」和「胸部按壓」的合併使用 

234. ( D )前臂大出血，可以按壓的止血點為何？ 

 (A)股動脈 

 (B)頸動脈 

 (C)橈動脈 

 (D)肱動脈 

235. ( C )大腿嚴重出血，可壓迫之止血點為何？ 
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 (A)肱動脈 

 (B)頸動脈 

 (C)股動脈 

 (D)橈動脈 

236. ( D )下列何者不可用直接加壓止血法？ 

 (A)傷口內有異物 

 (B)斷骨突出 

 (C)內臟突出 

 (D)以上皆是 

237. ( A )清洗傷口時，應該怎麼做？ 

 (A)以傷口為中心，環型向周圍擦拭 

 (B)由周圍向中心擦拭 

 (C)水平來回擦拭 

 (D)垂直來回擦拭 

238. ( A )固定小腿骨折的夾板應放在什麼位置？ 

 (A)大腿及小腿內外側 

 (B)小腿的內外側 

 (C)小腿下方處  

 (D)骨折處及小腿內側 

239. ( A )領隊執行業務，以下那一項敘述是正確的？ 

 (A)必頇全程隨團服務 

 (B)可以中途離隊洽辦私事 

 (C)可以安排未經旅客同意之旅遊節目 

 (D)可以安排違反我國法令之活動 

240. ( C )「經濟艙併發症」據醫學報導，這是一種 

 (A)因機艙空氣不良而引起的頭痛症狀 

 (B)久坐在狹小位子上而引起的關節不適症狀 

 (C)長久坐在狹小位子上而引起的血管疾病，可能致死 

 (D)旅客坐在密閉機艙內而引起的焦憂症 

241. ( B )假設正常票價為新臺幣二萬元，則嬰兒優惠票「IN90」其票價為

新臺幣 

(A)九千元 

(B)二千元 
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(C)一萬八仟元 

(D)一千元 

242. ( B )機位尚未訂妥則在機票的訂位狀態欄位出現 

 (A)OK 

 (B)RQ 

 (C)HL 

 (D)RR。 

243. ( C )嬰兒票無機位，在機票的訂位狀態欄位出現 

 (A)OK 

     (B)RQ 

     (C)NS 

     (D)SA 

244. ( D )何謂 TWOV? 

 (A)免簽證 

 (B)落地簽證 

 (C)黃皮書 

 (D)過境免簽證 

245. ( C )有關各國入境 VISA，可向航空公司所出版之那一刊物查閱？  

 (A)OAG 

 (B)ABC 

 (C)TIM 

 (D) APT。 

246. ( D )何謂「ETA」？ 

 (A)免簽證 

 (B)落地簽證 

 (C)過境免簽證 

 (D)預定抵達時間 

247. ( C )正常票價為新台幣壹萬元，則旅行同業的 AD75折扣票價為 

 (A)七千五百元(B)五千元(C)二千五百元(D)以上皆非 

248. ( D )團體票使用者身分代碼「CG00」FOC為 

 (A)兒童 

 (B)政府官員 

 (C)船員 
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 (D)領隊 

249. ( A )票務作業中，F.O.C.代表什麼？ 

 (A)Free of Charge  

 (B)Free of Cost  

 (C)Free of Coupon  

 (D)Free of Care 

250. ( C )台灣隸屬於國際航空運輸協會(IATA)所劃分的第幾區域  

 (A)第一   

 (B)第二   

 (C)第三    

 (D)第四 

251. ( B )飛機從台北(GMT+8)13:40起飛，於同日 10:10抵達美國西岸舊金

山(GMT-8)，共飛行多少小時?   

 (A)10時 50分     

 (B)12時 30分    

 (C)13時 30分     

 (D)13時 50分 

252. ( A )FARE BASIS 註明 YEE3M是指： 

 (A)經濟艙三個月有效票  

 (B)經濟艙三年有效票  

 (C) 經濟艙三周有效票  

 (D) 經濟艙三天有效票 

253. ( A )國際換日線位於： 

 (A)太平洋  

 (B) 大西洋  

 (C)印度海  

 (D)中國海  中央 

254. ( C )機票上所謂 NONENDORSABLE是指： 

 (A)不可讓別的旅客使用  

 (B)不可在過期後使用 

 (C)不可轉搭別家航空公司  

 (D)不可退票款  

 (E)不可修改航線 之意 
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255. ( D )一般民用航空電子機票都具有十三位數票號，其中前三碼代表： 

 (A)該航各外站之代號  

 (B)票根數  

 (C)檢查號碼  

 (D)該航空公司之代號 

256. ( D )航空公司代號英文字母規定為： 

 (A)三  

 (B)四  

 (C)五  

 (D)二 位數 

257. ( D )格林威治時間與台北相差： 

 (A)+6  

 (B)+7  

 (C)+5  

 (D)+8 

258. ( A )呼吸道重度哽圔、尚清醒者的徵象不包括下列哪一項？ 

 (A)咳嗽 

 (B)不能呼吸 

 (C)臉色發紫 

 (D)不能說話 

259. ( A )用餐時有人突然不斷咳嗽且臉色潮紅，應如何處理? 

 (A)不予巵擾，鼓勵他繼續咳嗽 

 (B)施予胸部按壓 

 (C)施予腹部擠壓法 

 (D)拍擊他的背部 

260. ( B ）關於胸部擠壓使用時機的敘述，何者為誤? 

 (A)傷患懷孕 8個月 

 (B)不應對孕婦實施 

 (C)傷患有啤酒肚 

 (D)傷患的體位過重 

261. ( A )對不能說話、不能呼吸或咳嗽但清醒的異物哽圔成人，應該如何

協助他？ 

 (A)給予腹部擠壓法 

 (B)給予 5次背擊 

 (C)施行手指掃探法 

 (D)在一旁照顧傷患，並鼓勵他咳嗽 
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262. ( B )施行人工呼吸而氣吹不進時，最常見的原因為何？ 

 (A)固體阻圔 

 (B)傷患頭沒有後仰 

 (C)傷患喝入太多水 

 (D)傷患頭沒有前傾 

263. ( D )停止施行 CPR的理由為何？ 

 (A)傷患恢復心跳 

 (B)救護人員到達且接替救護工作 

 (C)施救者已精疲力竭無法繼續 

 (D)以上皆是 

264. ( D )施行急救在下列那一個步驟時，要用到「看、聽、感覺」的方式？ 

 (A)維護現場安全時 

 (B)檢查出血時 

 (C)檢查循環時 

 (D)檢查呼吸時 

265. ( A )血色鮮紅呈連續噴射流出是 

 (A)動脈出血 

 (B)靜脈出血 

 (C)微血管出血 

 (D)以上皆是 

266. ( D )魚刺哽在喉嚨中，正確的處理方式為何？ 

 (A)趕快吞下一口飯 

 (B)喝些醋助軟化 

 (C)順其自然 

 (D)看得見試行夾出，未能除去，立即送醫 

267. ( B )言語不清、半邊身體麻痺、微笑時嘴角歪一邊，是何種傷患？ 

 (A)心絞痛 

 (B)中風 

 (C)中熱衰竭 

 (D)中暑 

268. ( C )急救中毒傷患的一般原則，要先要了解什麼？ 

 (A)中毒原因 

 (B)毒物名稱 

 (C)現場安全 

 (D)病人情況 

269. ( C )腐蝕性化學品入眼睛，要先處理的為何？ 

 (A)滴油 

 (B)用酒精擦拭 
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 (C)用清水沖洗 

 (D)送醫 

270. （ B ）燒傷急救 3B的原則，第一個 B是： 

 (A)檢查傷勢 

 (B)停止繼續燒傷 

 (C)維持呼吸 

 (D)送醫 

271. ( C )在禮儀上所指稱之「便服」，實際上是指什麼？ 

 (A)大禮服  

 (B)晚禮服  

 (C)西裝  

 (D)休閒服。 

272. ( D )穿著單排扣的西裝，正確的穿著禮儀如何？  

 (A)排扣不管何時均應扣上  

 (B)排扣不管何時均可不扣  

 (C)坐下時排扣可扣上，起身時應解開  

 (D)坐下時排扣應解開，起身時應扣上，最下顆不應扣上。 

273. ( B )「西裝」常在請帖上以何種名詞表示？  

 (A)晚禮服  

 (B)便服  

 (C)常禮服  

 (D)運動服。 

274. ( D )「小晚禮服」打的是何種領飾？  

 (A)白領結  

 (B)白領帶  

 (C)黑領帶  

 (D)黑領結。 

275. ( A )「大禮服」所打的是何種領飾？  

 (A)白領結  

 (B)白領帶  

 (C)黑領帶  

 (D)黑領結。 

276. ( C )過去穿著何種禮服，尚頇戴「高圓桶帽」？ 

 (A)小晚禮服  



105 年馬祖地區導覽解說員認證考試 

39 
 

 (B)長禮服  

 (C)大禮服  

 (D)西裝。 

277. ( B )「常禮服」就是下列何種禮服？  

 (A)晚餐服  

 (B)早禮服  

 (C)燕尾服  

 (D)西裝。 

278. ( A )進出座位的方向，以何者為宜？  

 (A)左入左出  

 (B)右入右出  

 (C)左入右出  

 (D)右入左出。 

279. ( B )擦嘴巴時，餐巴的使用方式是  

 (A)來回塗抹  

 (B)輕輕沾觸  

 (C)用力擦拭  

 (D)嘴巴動餐巴不動。 

280. ( D )正確吃麵包的方式是那一種？  

 (A)用刀切來吃  

 (B)用叉子叉取  

 (C)用口啃食  

 (D)用手撕來吃。 

281. ( A )西餐餐具擺放原則，酒杯應 

 （A）由左至右由大漸小 

 （B）由右至左由小而大 

 （C）由左至右由小而大 

 （D）由右至左由大而小 

282. ( B )以下何者不是小晚禮服的英文名稱： 

 （A）Black Tie 

 （B）White Tie 

 （C）Dinner Coat 

 （D）Tuxedo 
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283. ( C )下列對男士服裝之敘述何者正確？ 

 （A）單排扣西裝最下面一顆為裝飾扣，都需扣上 

 （B）單排扣西裝扣坐下時不可打開 

 （C）雙排扣西裝扣所有扣子都頇扣上 

 （D）雙排扣西裝扣子坐下時可打開 

284. ( A )機場的海關檢查制度，現已採用 Dual Channel System，是指： 

 (A)海關紅、綠道制度  

 (B)後運行李檢查制  

 (C)書面及口頭海關申報 

 (D)免稅進口行李限額 

285. ( A )大陸地區人民申請進入台灣地區觀光之主管機關為何？  

 (A) 內政部  

 (B) 行政院大陸委員會  

 (C) 交通部  

 (D) 內政部香港事務局及澳門辦事 

286. ( C )大陸人士來台觀光活動應行注意事項與作業流程的主管機關為

何？  

 (A) 內政部  

 (B) 行政院大陸委員會 

 (C) 交通部觀光局  

 (D) 內政部香港事務局及澳門辦事處 

287. ( D )香港澳門關係條例之主管機關是： 

 (A) 大陸委員會之香港事務局及澳門事務處 

 (B) 外交部 

 (C) 各該主管機關（內政部、交通部、外交部等） 

 (D) 海基會 

288. ( B )關於大陸地區之非營利法人在臺設立分支機構之規定，何者正確？  

 (A) 頇經第三地（國）方可來臺設立  

 (B) 經主管機關許可，方得為之 

 (C) 可自由在臺設立 

 (D) 不得為之 

289. ( D )攜帶黃金價值逾美幣多少元之入境旅客，應填海關申報單？ 

 (A) 一萬元 
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 (B) 一萬五千元 

 (C) 五千元 

 (D) 二萬元 

290. ( C )下列有關旅客攜帶人民幣入境之處置，何者正確？ 

 (A) 應全部自行封存於海關待出境時攜出 

 (B) 攜帶人民幣入境無數量之管制 

 (C) 超過二萬元部分應自行封存於海關.出境時準於攜出 

 (D) 超過六千元部分由海關沒入 

291. ( B )文化資產保存法中，主管自然地景的機關？ 

 (A) 教育部 

 (B) 農委會 

 (C) 內政部 

 (D) 觀光局 

292. ( C )台灣地區與大陸地區人民有關「非婚生子女認領之成立要件」的

處理依據為何？ 

 (A) 依大陸地區規定 

 (B) 依行為地之規定 

 (C) 依各該認領人被認領人認領時設籍地區之規定 

 (D) 依台灣地區規定 

293. ( B )軍公教人員任職期間死亡，在台灣地區無繼承人或法定受益人時，

其大陸地區遺族或法定受益人，得在被繼承人死亡之日起，幾年內申請領受

公務人員保險死亡等給付？ 

 (A) 二年 

 (B) 五年 

 (C)四年 

 (D) 三年 

294. ( D )旅客不隨身(後送)行李應於裝載行李之運輸工具進口日之翌日起

幾日內報驗？ 

 (A) 三十日 

 (B)四十五日 

 (C) 十四日 

 (D) 十五日 

295. ( A )於香港登記之民用航空器，在何種條件下得飛航臺港？ 
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 (A) 經我政府交通部許可 

 (B) 經向我主管機關登記 

 (C) 經大陸委員會同意 

 (D) 依臺港交換航權規定 

296. ( C )旅行業辦理大陸地區人民來臺從事觀光活動業務應投保責任保險

中，每一大陸地區旅客家屬來臺處理善後所必需支出之費用為新臺幣多少

元？  

 (A) 伍萬元 

 (B) 拾伍萬元 

 (C) 拾萬元 

 (D) 參萬元 

297. ( C )臺灣地區人民與大陸地區人民發生有關「侵權行為」之處理依據

為何？ 

 （A）依臺灣地區之規定 

 （B）依大陸地區之規定 

 （C）依損害發生地之規定 

 （D）依訴訟地或仲裁地之規定 

298. ( D )臺灣地區各級學校與大陸地區學校為書面約定之合作行為，向教

育部申報後，教育部未於幾日內決定者，視為同意？ 

 (A) 10日 

 (B) 15日 

 (C) 20日 

 (D) 30日 

299. ( B )旅行業受停業處分頇滿多少年，才可以申請辦理大陸地區人民來

臺觀光之業務？ 

 (A) 二年 

 (B) 五年 

 (C) 四年 

 (D) 三年 

300. ( C )大陸地區人民經許可來臺探親探病活動者，發給入出境許可證之

效期為多久？ 

 (A)二個月 

 (B)三個月 
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 (C) 六個月 

 (D) 一年 

301. ( B )邀請大陸地區人民來臺停留或活動之邀請單位或代申請人，如有

隱匿或填寫不實情形時，主管機關得限期其不得再行邀請或代申請大陸地區

人民來臺，其限制期間最長多久？ 

 (A) 二年 

 (B) 一年 

 (C) 四年 

 (D) 三年 

302. ( D )港澳地區居民來臺工作，其聘僱期限最久多長? 

 (A) 二年 

 (B) 五年 

 (C) 四年 

 (D) 三年 

303. ( B )大陸地區人民來臺觀光，在以下何種情況可以申請延期出境？ 

 (A) 商務需要 

 (B) 疾病住院 

 (C)訪問親友 

 (D) 參加國際會議 

304. ( B )未經古蹟主管機關同意，遷移或拆除第一級古蹟者，得依「文化

資產保存法」罰則處以： 

 (A) 五年以下有期徒刑、拘役或併科二十萬元以上一百萬元以下罰金 

 (B) 三年以下有期徒刑、拘役或科或併科二萬元以下罰金 

 (C) 科五萬元以下罰金 

 (D) 五年以下有期徒刑、拘役或科或併科三萬元以下罰金 

305. ( C )旅行業代申請經國外轉來台灣觀光之大陸地區人民來臺從事觀光

活動，應檢附之文件之一為「固定正當職業、在學或財力證明文件」，所謂

的財力證明是指下列那一項？ 

 (A) 台灣地區親友有足夠財力可負責其在臺旅費 

 (B) 已繳交新臺幣十萬元保證金給旅行業者之匯款證明 

 (C) 有等值新臺幣二十萬元以上之存款，並備有大陸地區金融機構出具之 

     證明 

 (D) 提出一年以上固定正當職業之薪資給付證明 
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306. ( D )於國防、外交或大陸事務單位從事涉及國家機密業務之人員，若

未經許可進入大陸地區，應受何種處罰？ 

 (A) 新臺幣十萬元以上，五十萬元以下之罰鍰 

 (B) 一年以下有期徒刑、拘役或科或併科新臺幣五十萬元以下罰鍰 

 (C) 一年以下有期徒刑、拘役或科或併科新臺幣一百萬元以下罰鍰 

 (D) 新臺幣二十萬元以上，一百萬元以下罰鍰 

307. ( B )於國防、外交或大陸事務單位從事涉及國家機密業務之人員，若

未經許可進入大陸地區，應受何種處罰？ 

 (A) 准予現場申請延期 

 (B) 禁止入境 

 (C) 逕予遣返 

 (D) 由旅行社具保後准予入境 

308. ( B )下列有關在臺原有戶籍兼有雙重國籍之役男入出境之規定，何者

不正確？ 

 (A) 入境不限制，仍有被限制出境之可能 

 (B) 持外國護照入境具外國人身分，不必接受徵兵處理 

 (C) 應持中華民國護照入出境 

 (D) 持美國護照，仍享三十日免簽證入境停留待遇 

 

 


